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1. Qui nous sommes 
 
1.1 Ce site Web, philipstopford.com, est détenu et exploité par l'administrateur, Philip 
Stopford (nous/notre/notre), une personne physique opérant en tant qu'entrepreneur 
individuel. 
 
1.2 Cette déclaration de confidentialité, ainsi que nos conditions d'utilisation, fournissent 
une explication sur ce qui arrive aux données personnelles que vous nous fournissez ou 
que nous collectons auprès de vous. Notre responsable du traitement des données est 
Philip Stopford. 
 
1.3 La base légale sur laquelle nous traitons vos données est celle du consentement. 
 
 
2. Informations que nous collectons et comment nous les utilisons 
 
Lors de l'exploitation de notre site Web ou par d'autres moyens, nous pouvons collecter 
et traiter les données suivantes vous concernant : 
 
2.1 Données électroniques, constituées de : 
 
• Les informations personnelles que vous fournissez via le formulaire de contact sur notre 
site Web ou lorsque vous communiquez avec nous par e-mail pour quelque raison que ce 
soit. 
 
• Données soumises lorsque vous commandez des partitions sur ce site Web. 
 
Les données que vous fournissez sont utilisées uniquement aux fins prévues. Nous ne 
les partageons pas avec des tiers et ne les utilisons pas à des fins de remarketing, de 
profilage ou à toute autre fin. 
 
2.2 Les données qui nous sont soumises par e-mail seront stockées dans un logiciel de 
messagerie standard par l'administrateur et éventuellement transmises aux membres du 
personnel concernés. Les e-mails seront périodiquement supprimés une fois leur objectif 
atteint. 
 
2.3 Commandes en ligne 
Notre site Web est hébergé sur un serveur entièrement crypté afin que vous puissiez 
saisir en toute sécurité toutes les informations requises. Vos données sont utilisées 
uniquement pour le traitement de votre commande, ne sont pas conservées plus 
longtemps que nécessaire et ne sont utilisées à aucune fin marketing. 
 
2.4 Passerelle de paiement 



Lorsque vous commandez des partitions, vos données sont transmises et traitées en 
toute sécurité par une passerelle de paiement tierce exploitée par PayPal, qui a mis en 
place des politiques strictes de protection des données. Les commandes sont 
administrées dans cet environnement sécurisé. 
 
 
3. Conservation des données 
 
La loi nous oblige à conserver les données de facturation pendant sept ans, ce qui inclut 
tout ou partie de vos données de contact. A l'issue de cette période, toutes les données 
personnelles sont détruites ou supprimées de manière sécurisée, même si un 
enregistrement anonyme de la commande peut être conservé. 
 
 
4. Sécurité des e-mails 
 
Nous utilisons Transport Layer Security (TLS) pour crypter et protéger le trafic de courrier 
électronique. Si votre service de messagerie ne prend pas en charge TLS, sachez que 
les e-mails que nous envoyons ou recevons peuvent ne pas être protégés pendant leur 
transit. Nous surveillerons également tous les e-mails qui nous sont envoyés, y compris 
les pièces jointes, à la recherche de virus ou de logiciels malveillants. Veuillez noter que 
vous avez la responsabilité de vous assurer que tout e-mail que vous envoyez respecte 
les limites de la loi. 
 
 
5. Médias sociaux 
 
Notre page Facebook est gérée par Facebook, qui se conforme pleinement aux règles du 
RGPD. Leur politique peut être consultée ICI. 
 
 
6. Utilisation de cookies 
 
6.1 Aucun cookie tiers n'est utilisé sur le site Web. 
 
6.2 Panier PayPal – un cookie interne strictement nécessaire pour finaliser une 
commande, il s'effacera automatiquement une fois la commande ou la session de 
navigation terminée. 
 
6.3 Sans utiliser de cookies, nous collectons des données anonymes qui fournissent des 
informations statistiques sur l'utilisation de notre site Web. Ces données statistiques ne 
permettent d'identifier aucune donnée personnelle. 
 
 
7. Liens tiers 
 
7.1 Si vous trouvez des liens vers des sites Web tiers sur notre site Web, veuillez noter 
que ces sites Web doivent avoir leurs propres avis de confidentialité que vous devez 
consulter. Nous n'acceptons aucune responsabilité quant à leurs politiques, car nous 



n'avons aucun contrôle sur elles. 
 
7.2 Les sites Web externes vers lesquels nous établissons des liens peuvent également 
utiliser des cookies sur lesquels nous n'avons aucun contrôle. Ces cookies (s'ils sont 
utilisés) seront téléchargés une fois que vous cliquerez sur notre lien et arriverez sur un 
site Web externe, en supposant qu'il n'y ait pas d'option pour refuser leur utilisation. 
 
 
8. Vos droits d'accès 
 
8.1 En vertu du Règlement Général sur la Protection des Données, vous disposez de 
certains droits concernant vos données. 
 
• Vous avez le droit de nous demander une copie de toutes les données que nous 
détenons à votre sujet. 
• Vous avez le droit de faire corriger toute donnée incorrecte. 
• Vous avez le droit de vous opposer à l'utilisation de vos données. 
• Vous avez le droit que vos données vous soient fournies afin que vous puissiez les 
emporter ailleurs dans un format approprié. 
• Vous avez le droit de faire supprimer vos données dans certaines circonstances. 
• Vous avez le droit de déposer une plainte concernant l'utilisation de vos données 
auprès du commissaire à l'information. 
 
Si vous souhaitez exercer l'un de ces droits, veuillez nous contacter en utilisant les 
coordonnées ci-dessous. 
 
8.2 Les détails concernant le commissaire à l'information et le dépôt d'une plainte sont 
disponibles sur le site Web du commissaire à l'information à l'adresse www.ico.org.uk.8.
  
 
 
9. Divulgation de vos informations 
 
Nous pouvons divulguer vos données personnelles lorsque la loi l'exige, par exemple au 
HMRC à des fins fiscales ou aux forces de police pour la prévention et la détection des 
délits. 
 
 
10. Nous contacter 
 
Pour toutes les questions concernant la confidentialité et le traitement des données 
personnelles, veuillez contacter Philip Stopford : 
   
Par mail: 
18 Clipstone Crescent 
Leighton Buzzard 
Bedfordshire 
LU7 3LU 
Royaume-Uni 
 



E-mail: philip@philipstopford.com  
 
Téléphone : +44 (0)7825 146969 
 


